(a "
~ Profil des officines
o N
' > Chiffre d'affaires :
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68% des officines interrogées réalisent un chiffre d’affaires compris entre 1000 et 3000 K€
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> Type de localisation géographique dont votre officine se rapproche le plus :

1 1 1 1 1 1 1 N =1250
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.. I 1.2
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Les pharmacies se répartissent principalement entre le centre ville, les zones rurales, et la banlieue.
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' > Votre officine se compose de :

Nombre de titulaire(s)
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68% des officines sondées ont un seul titulaire.
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“— » Votre officine se compose de :

Nombre d'adjoint(s)
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Dans 43% des pharmacies interrogées, I’équipe officinale comporte un adjoint.
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i » Votre officine se compose de :
Nombre de préparateur(s) N =1250
30% -
25% - B
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0 1 2 3 4 5 et plus NSP
63% des officines sondées ont 1 a 3 préparateurs.
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> [Etes-vous impliqué(e) dans des activités locales de réseau ?

N =1250

2,6%

M Oui

™ Non l NSP

33% des officines sondées sont impliquées dans des activités locales de réseau.
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> [Etes engagé dans un processus de certification (ISO ou autre) ?
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Non Pasencore, Oui, il est en Oui, il est
maisil est prévu cours terminé
prochainement

NSP

89% des officines sondées ne sont pas engagées dans un processus de certification.
22,4% d’entre elles souhaitent le mettre en place prochainement.
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> Y a t-il dans votre officine un Pharmacien Responsable de I’Assurance Qualité ?
N =1250
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -
Non Oui, I'adjoint Oui, le titulaire NSP
Dans 44% des officines sondées, une personne est responsable de I’assurance qualité.
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> Souhaiteriez-vous bénéficier (ou faire bénéficier un pharmacien de votre équipe) ... ?
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26% des officines sondées souhaitent bénéficier d’une formation initiale PRAQ.
20% souhaitent bénéficier d’une formation de perfectionnement a la démarche qualité.
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